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CAPACITA E COMPETENZE

Predisposizione al lavero di squadra

« Autonomia operativa

Pensiero analitico e capacita di
problem solving

+ Capacita comunicative e relazionali

Abile utilizzo dei sistemi informatici

Capacita organizzativa e di
pianificazione

* Comunicazione efficace
« (Capacita di ascolto attivo

Capacita di adattamento e flessibilita
* Orientamento al cliente

LINGUE

Italiano Madrelingua

Inglese B1
I —
Intermedio

PROFILO PROFESSIONALE

Professionista orientato al cliente con eccellenti capacita di problem solving e
comunicazione efficace. Esperto nell'uso dei sistemi informatici, dimostra
autonomia operativa e adattabilita in ambienti dinamici. Abile nel lavoro di
squadra, raggiunge obiettivi organizzativi con pianificazione strategica.

ESPERIENZE LAVORATIVE E PROFESSIONALI

Impiegato
Pietro Cerra - Lamezia Terme , Catanzaro

« Organizzazione e realizzazione di inventari periodici per garantire la corretta
gestione del magazzino.

Proposta rapida di soluzioni ad imprevisti e problematiche nell'attivita
lavorativa.

Gestione del carico di lavoro affidato mantenendo calma e equilibrio.

Esecuzione rapida e precisa delle attivita assegnate.

Assistenza clienti, dimostrazione prodotti e gestione cassa.

Impiegato

Lukasz Crapella - Lamezia Terme , Catanzaro

« Controllo scorte, ordinazione materiali e verifica delle consegne.

+ Collaborazione con il personale dell'ufficio nella gestione di pratiche e altre
attivita.

» Proposta ed esecuzione dell'attivita in grado di completare e facilitare il
lavoro assegnato.

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

Tecnico economico commerciale : Sistemi informatici avanzati ,
06/2024
ITE Valentino De Fazio - Lamezia Terme

CERTIFICAZIONI

» credenziale digitale ottenuta su IBM "Open Source Origin Stories”

* credenziale digitale ottenuta su |IEM "Build Your Own Chatbot Level 1"
* credenziale digitale ottenuta su |[BM

"Accademia del benessere per studenti”



